
ПОЛЕЗНЫЕ USSD-ЗАПРОСЫ

УПРАВЛЕНИЕ СЧЕТОМ:

— перейти на обслуживание без предоплаты1

— последние платежи и списания1110#
— регистрация неподтвержденного платежа1141   1#

145#

— регистрация ошибочного платежа1141   7#

приложение velcom рекомендует — 
это полный справочник USSD-запросов 
и вся информация о балансе, тарифах, 
услугах velcom, а также о новинках кино 
и музыки в вашем смартфоне! 

 — баланс счета1

— подключенные дополнительные услуги

100#

— сумма счета к оплате с учетом платежей2100   5#

— ваш номер телефона и тарифный план141   2   1#
141   2   2 #

— сумма начислений за услуги связи  
     (недоступно в период выставления счетов) 

100   19#

— остаток, включенных в абонентскую плату   
     минут, SMS, MMS, интернет-трафика

100   1#

— проверка SIM-карты и смартфона 
     на возможность работы по технологии LTE     

181 #

— условия рассрочки100   3#



— «Мобильный интернет»135   1#

УПРАВЛЕНИЕ СЕРВИСАМИ:

1. Только для физических лиц.
2. Для абонентов - физических лиц, оплачивающих услуги связи по факту   
    их оказания.
3. При условии доступности на Вашем тарифном плане.
4. Для абонентов - физических лиц, кроме абонентов, подключенных 
    по срочным договорам и для абонентов - юридических лиц.

— дополнительные пакеты минут3118#

— управление сервисом «Что нового»404#
— «Мелофон»424#

— изменить тарифный план1 141   3   4#   4   4   4   4

— «Международный роуминг»4141   3   2#   2   2   2

   131   номер абонента velcom (9 цифр)# — «Жду звонка»

141   3   2   3# — роуминг-пакеты

135   3# — информация о текущем пакете мобильного
     интернета, дате списания абонплаты

— «Безлимитный интернет на сутки»3 
     и дополнительные пакеты интернета3 

135   7#135

— «Пауза»141   3   5#
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