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VOKA для приставок RedBox 

Руководство пользователя 
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1. Управление 
1.1. Пульт дистанционного управления (ПДУ) 

 

1.2. Основное управление ПДУ 

Основные клавиши 
Клавиша Наименование Назначение 

 

Блок «вверх-вниз-влево-
вправо- подтвердить» 

Основное управление 
перемещением по элементам меню 
приложения 

 

Каналы Переключение каналов 

 

Громкость Изменение уровня громкости 

 
Домой (меню) Перемещение к главному меню приложения 

 
Назад Перемещение к предыдущему меню либо 

отмене последнего действия 

 Инфо Получение информации про выделенный 
контент (ТВ-канал, фильм, сериал и т.п.) 

 
Список телеканалов Отображение списка каналов (из 

полноэкранного просмотра) 
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2. Первый вход 

При первом подключении приставки к сети возможны сценарии:  

–Приставка  подключается к фиксированной сети A1. Оформлен  IPTV пакет.  (п.2.1.) 

–Приставка  подключается к любой сети с доступом в Интернет (кроме 
фиксированной сети A1)  (п.2.2).  
 
Важно! Для стабильной работы мы рекомендуем использовать проводное 
подключение 

 
 

2.1. Первый вход для клиента IPTV: 
 
Установите язык интерфейса: 

 
 
Выберите типа подключения к интернету (при подключении кабелем, 
подключение произойдет автоматически): 

 



5 
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Выберите  вид отображения ТВ каналов: 

 
 
Создайте  pin-код, который будет использоваться в дальнейшем для  настроек и 
доступа к контенту: 
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Главная страница VOKA. Для просмотра доступны ТВ каналы согласно 
оформленному IPTV пакету: 

 
 

 
 
Для использования остальных подписок  необходимо  ввести номер мобильного  
телефона  в разделе Аккаунт – Информация – Войти с помощь номера телефона: 
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Для перехода к меню Информация используйте ранее настроенный pin-код: 
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Запросить пароль по СМС. 
 

 
 

2.2. Первый вход  из любой сети с доступом в Интернет (кроме фиксированной 
сети A1) 

 
Установите язык интерфейса: 

 
 
Выберите типа подключения к интернету (при подключении кабелем, 
подключение произойдет автоматически): 
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Авторизация в сервисе VOKA с помощью мобильного телефона: 
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Введите номер телефона и пароль (запросить по смс). Нажмите «ОК»: 

 
 
Выбор или создание профиля. 

При необходимости Вы можете создать несколько профилей: 
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Окно создания и повтора pin-кода 
Создайте PIN-код для контроля платных операций и управления функцией 
«Родительский контроль». 

 
 

* При утере pin-кода его всегда можно восстановить, используя пароль из SMS   
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3. Основные страницы приложения 

 
3.1. Меню 

 

 

Основная страница приложения разбита на два блока: 

Блок «Меню» - 1. Доступ к нему можно получить по клавише  из любой 
части приложения 

Блок с контентом – 2. Наполнение зависит от активного пункта меню. 
Основные элементы (пункты) меню: 

 

3.2. Главная 
 
Основная разводящая страница с наиболее интересным контентом. 
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3.3. Профили 
 
Возможность выбора пользователя (профили родительского контроля). 
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3.3.1. Создание дополнительных профилей 
Для создания профилей необходимо нажать на символ «карандаш» и в 
появившемся меню указать атрибуты нового профиля – имя, год рождения, пол и 
атрибуты родительского контроля (поле «Детский профиль» и возрастной рейтинг 
профиля). 

 
 

3.3.2. Редактирование профиля 
Для редактирования профиля в меню со списком профилей необходимо нажать на 
кнопку «редактировать» и выбрать редактируемый профиль. После этого в 
появившемся окне внести изменения в существующий профиль (по аналогии с 
созданием нового профиля): 
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3.4. ТВ 
 

Список всех телеканалов (может быть представлен в виде «плитки» и «списка») 
Вид «плитка»: 

 
 
Вид «список»: 

 
 

 Переключение между видами осуществляется клавишей «F1» (красная) 
Прочие элементы управления: 

 «Только избранное» - отображение только списка телеканалов Избранное 
 «В избранное» / «Из избранного» - помещение / изъятие канала в/из 

категории «Избранное» 
 Фильтры – отображение фильтров по жанрам контента 
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3.5. Подписки   

 

Раздел включает все доступные для подключения подписки 

 

 

3.6. Программа ТВ 
 

Программа телепередач с возможностью перехода к просмотру каналов из архива. 
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3.7. Фильмы 
 

Каталог Фильмов: 

 
 
 

3.8. Сериалы 
 
Каталог сериалов: 

 
 

 
3.9. Спортивные разделы 
 
Каталог спортивных разделов: Наш футбол, Наш Баскетбол, Наш Гандбол, Наш 
мини-футбол, Наш хоккей, Киберспорт: 
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3.10. Радио 
 

Каталог радиостанций: 

 
 
 

3.11. Поиск 
 

Сквозной поиск по контенту приложения: 
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3.12. Приложения 
 

Набор установленных на устройство приложений: 
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3.13. Аккаунт 
 

Возможность управления подписками и работа с безопасностью 
(назначение/смена pin-кода). 

 
3.13.1. Аккаунт. Вкладка «Информация» 

Вкладка с данными абонента, выход из системы (log off) 
Для доступа к вкладке «Информация» используется pin-код, настроенный в п. 2.1. 
или 2.2.  

 
3.13.2. Аккаунт. Вкладка «Подписки» 
Список активных подписок абонента.  
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3.13.3. Аккаунт. Вкладка «Мои покупки» 

Раздел содержит все купленные фильмы:  

 
 

3.13.4. Аккаунт Вкладка «Промо». 

Вкладка для активации промокодов:  
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3.13.5. Аккаунт. Вкладка «Безопасность» 
 

Управление родительским контролем (активация/деактивация) и Смена pin-кода: 

 
 
 

3.14. Настройки 
 

3.14.1. Настройки. Вкладка «Язык» 
Переключение языка интерфейса: 
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3.14.2. Настройки. Вкладка «Сеть» 
Сетевые настройки существующего подключения: 
 

 
 

3.14.3. Настройки. Вкладка «Прокси» 
Активация приема через udp-proxy (при условии настройки данной опции на 
сетевом маршрутизаторе). 
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3.14.4. Настройки. Вкладка «Аудио и Видео» 
Изменение параметров аудиовыхода и разрешения интерфейса. 
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3.14.5. Настройки. Вкладка «О программе» 
Юридическая информация об услуге и версия ПО.  
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4. Основные функции 
 

4.1. Управление подписками 
 
Управление подписками доступно через пункт «Аккаунт» - «Подписки» 

 
 

Для активации подписки, необходимо выбрать нужную подписку и нажать 
«Подключить». Далее необходимо подтвердить  подписку: 

 
 

Отключение подписок происходит аналогичным образом. 
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4.2. Родительский контроль 

 
Для активации необходимо пройти в раздел «Безопасность», который 
находится во вкладке «Аккаунт» и установить галочку в поле «Родительский 
контроль». 

 
 
После этого можно задать необходимый возрастной рейтинг для любого из 
профилей (п.3.3.2): 

 



34 
 

4.3. Пауза/воспроизведение 

 
Первый способ: 
При открытии любого ТВ-канала и нажатии на центральную клавишу «ОК» 

центрального блока  появится следующее окно: 

 
Повторное нажатие на центральную клавишу «ОК» приостанавливает запись. 
Второй способ: 

Нажатием клавиши «Воспроизведение/Пауза»  
Возврат к режиму прямого эфира осуществляется нажатием на наэкранную 
клавишу 
«Прямой эфир» или «Вернуться в прямой эфир» 

 
*Функция доступна не для всех каналов. 
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4.4. Перемотка 
 
Первый способ: 
При открытии любого ТВ-канала и нажатии на центральную клавишу «ОК» 

центрального блока  появится следующее окно: 

 

Нажатие на клавишу «Влево» на центральном блоке . 
При этом произойдет перемотка на минимально допустимый интервал. 
Второй способ: 

Нажатием клавиши «Перемотка назад»  
Возврат к режиму прямого эфира осуществляется нажатием на наэкранную 
клавишу  «Вернуться в прямой эфир»: 
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*Функция доступна не для всех каналов. 

 

4.5. Полноэкранный просмотр 

 
Полноэкранный просмотр – основной режим воспроизведения, при котором 
контент отображается на весь размер экрана. 
Для ТВ-каналов вход в режим полноэкранного просмотра каналов доступен 
следующими способами: 

 Меню - Клавиша  – возвращает к просмотру последнего ТВ-канала 
 Пункт меню «ТВ» - При активации канала 
 Пункт меню «Программа ТВ» - При активации искомой передачи, которая 

идет в данный момент или для записанных передач (при наличии такой 
возможности у данного канала – значок часов) 
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4.6. Архив 

 
Воспользоваться функцией можно двумя способами: 
Первый способ: просматривая интересующий телеканал, нажмите на клавишу 
«Вправо» для перехода к списку передач на данном канале. Далее кнопками 
«Вверх» / «Вниз» можно двигаться по передачам на данном канале.  

 
 

Второй способ: во вкладке меню «Программа ТВ» переместитесь на 
интересующую передачу и нажмите на центральную клавишу «ок». 
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4.7. Избранное 

«Избранное» - перечень ТВ-каналов либо фильмов/сериалов, которые вы можете 
отметить как наиболее интересные вам. 

Рассмотрим на примере телеканалов: 

 

При нахождении в списке «ТВ», нажмите на клавишу «В избранное» F3. При 
этом рядом с названием канала появится желтая звездочка: 

 

После выбора «Только избранные»  будет отображаться только понравившиеся 
отмеченные каналы в списке:   
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Раздел «Мои Телеканалы»  на Главной странице также предоставляют доступ к 
выбранным каналам:  

 

 

Формируемая подборка любимых каналов является уникальной для каждого 
профиля.  


